
ARDAHAN ÜNİVERSİTESİ 
SPOR BİLİMLERİ FAKÜLTESİ
ARDAHAN ÜNİVERSİTESİ YENİSEY KAMPÜSÜ ÇAMLIÇATAK MEVKİİ 

ARDAHAN/TÜRKİYE

Has been assessed and found to Comply with the Requirements of: 
Denetlenmiş ve aşağıdaki standardın gerekliliklerine uygunluğu görülmüştür:

ISO 10002:2018
The Customer Satisfaction and Complaint Management System is applicable to:

Müşteri Memnuniyeti ve Şikayet Yönetim Sistemi:

UNDERGRADUATE AND POSTGRADUATE 
EDUCATION SERVICES AND SCIENTIFIC 

RESEARCH

LİSANS VE LİSANSÜSTÜ EĞİTİM HİZMETLERİ VE 
BİLİMSEL ARAŞTIRMALAR YAPMAK

Certificate Number: CSCMS 24110007 İnitial Certifîcation Date: 22.11.2024
Belge Numarası: CSCMS 24110007 İlk Belgelendirme Tarihi: 22.11.2024

Certificate Validity Date: 21.11.2025
Belge Geçerlilik Tarihi: 21.11.2025
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